Upute za koristenje
FAX.HR usluge
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Uvod

Opis Internet Fax usluge

Moderne tehnologije uvode kompletnu informatizaciju poslovnih procesa i
dokumentacije. Faks je jedan od rijetkih oblika poslovne komunikacije koji jos
koristi papir kao sredstvo za pohranu informacija. Ekoloska, financijska i skladiSna
optimizacija poslovanja maksimalno reducira papirnatu dokumentaciju jer papir
postaje troSak, a ne sredstvo vodenja poslovanja. SkladiStenje velike koliCine
papirnatih dokumenata neprakti€no je, a pretraZivanje je sporo. Internet Fax
usluga omogucuje slanje, primanje i pohranu faksova koristenjem racunala ili
drugih telekomunikacijskih uredaja poput pametnih telefona ili tableta. Prednosti
ovakvog nacina slanja i primanja faksova su usteda vremena i uredskog
materijala, slanje i primanje faksova s bilo koje lokacije koja ima pristup internetu i
pohrana faksova u digitalnom obliku bez gubitka kvalitete. Internet Fax usluga
omogucuje Vam i istodobno slanje faksa na viSe brojeva.

Nacin rada

Internet Fax usluga podrzava slanje i primanje faksova koristenjem web sucelja iz
internetskog preglednika i primanje faksova putem elektroni¢ke poste. Ovaj
prirucnik objasnjava nacin koristenja i postavke Internet Fax usluge za krajnjeg
korisnika.



Koristenje Internet Fax usluge putem web
sucelja

Web korisni€ko sucelje

Korisni€ko sucelje za slanje i primanje faksova koristenjem internetskog preglednika
sastoji se od nekoliko razli¢itih elemenata i formi. Korisnicke upute objasnjavaju
kako se koriste odredene funkcije sustava; od prijave, preko slanja, pregledavanja i
pohrane faksova do promjene odredenih postavki, poput korisni€kih racuna, imenika
kontakata i telefonskih brojeva.

Prijava
Samniifngly

Zaboravljena lozinka

Prijava

Web sucelju mozete pristupitis web adrese https://app.fax.hr. Tuadresu upiSite u
svoj internetski preglednik i pristupit ¢ete stranici za prijavu. Ovdje morate upisati
korisni€ko ime i lozinku za prijavu na faks sustav koju ste dobili od administratora
sustava i nakon toga kliknite na opciju "Prijava". Nakon prijave sustav ¢e vam
prikazati Internet Fax sucelje.

Kako biste mogli zapocCeti koristiti uslugu, prije svega je potrebno odabrati
broj/brojeve faksa u sucelju administratorskog racuna. Vise o ovom postupku mozete
saznati u poglavlju "Brojevi".


https://app.fax.hr/login

Osnovni elementi web sucelja

Osnovni elementi web sucelja Cine:

1. Navigacija faks usluge

2. Informacije o faks usluzi

3. Navigacija postavki profila i pomo¢
4. Pregled faksova

Navigacija postavki
profila i pomoé
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Pregled faksova

Navigacijafaks usluge - s lijeve gornje strane sucelja nalazi se navigacijskiizbornik
koji sadrzi razli€ite funkcije faks usluge. I1zbornik se sastoji od sljedecih linkova:

= Posalji - ova stranica se za prikaz stranice za slanje faksova.

= Primljeno - ova stranica koristi se za prikaz primljenih faksova.

= Za slanje - ova stranica prikazuje faksove u postupku slanja.

= Poslano - na ovoj stranici nalazi se popis svih poslanih faksova.

= Obrisano - na ovoj stranici nalaze se obrisani faksovi.

= Arhiva - na ovoj stranici nalaze se svi faksovi koji su arhivirani.

= Kontakti - na ovoj stranici nalazi se imenik kontakata koji imaju pohranjene
postavke primatelja faksa, poput broja telefona, imena ili naziva tvrtke i drugih.

= Brojevi - na ovoj stranici nalaze se brojevi s kojih se mogu slati i primati faksovi.

Informacije o faks usluzi —ispod navigacije faks usluge nalazi se okvir s najvaznijim
informacijama poput broja besplatnih stranica za slanje/primanje i trenutnim
zauzecem prostora za pohranu faksova u arhivi.

Navigacijapostavkiprofilafaks uslugei pomoé¢-sgornje strane suceljanalazise
navigacijskiizbornik za postavke faks usluge koji sadrzi opcije: odjavu s Internet
Fax usluge, pomog¢, korisni€ki4 priru€nik, izmjenu lozinke, profilne podatke
korisnika i opcija sakrij/prikazi izbornik.



Pregled faksova - u srediSnjem dijelu sucCelja nalaze se prikazani faksovi koji
pripadaju trenutno odabranoj stranici. Uz prikaz informacija o faksovima, poput
vremena slanja ili primanja faksa, broja na koji je faks poslan ili s kojeg je primljen,
broja stranica faksa i drugih, ovdje se mogu obavljati i razli€ite radnje na faksovima
poput brisanja, slanja faksa u arhivu, pregleda statusa faksa i drugih.

Vise informacija o radnjama koje mozete obavljati na faksovima mozete saznati u
sljedec¢im poglavljima priru¢nika.
Posalji - Slanje faksova

Da biste poslali faks, potrebno je odabrati opciju "Pos$alji" u navigacijskom izborniku.
Odabirom opcije prikazat Ce se stranica za slanje faksova.

Odabir broja primatelj

“—— Promjena broja pozivatelja

AAAAAA

wonTakT! [T <4—— Ukijui naslovnicu

Broj primatelja - je broj na koji zelite poslati faks. U ovo polje mozete upisati zeljeni
broj ili viSe brojeva (najvise 20) na koji zelite poslati faks. Automatizirana je ponuda
postojecih faks brojeva kontakata koje ste pohranili u adresar.

Dokument za slanje - nakon odabira primatelja potrebno je odabrati datoteku koju
Zelimo poslati na faks. Odaberite opciju "Dodaj dokument"” da biste odabrali datoteku
koju Zelite poslati. Odabirom ¢Ce se otvoriti prozor za odabir datoteke s vaseg
racunala. PDF je standardni i preferirani format za razmjenu i najéesc¢e se koristi kod
poslovne korespondencije jer garantira neizmijenjeni prijenos oblika i sadrZzaja
prilozenog dokumenta. Sustav podrzava i ostale formate (tif, txt, doc, docx, xlIs i xslx)
koji se automatizmom konvertiraju u pdf format i zatim Salju primatelju. U tom
sluc€aju, prilikom konverzije dokumenta u pdf format moze doc¢i do deformacije
izvornog dokumenta. Ako Zelite poslati viSe dokumenata ponovite postupak. Ukupna
veliCina datoteka jednog faksa ne smije prelaziti 20MB. Datoteke mozete ukloniti
klikom na ikonu u obliku kante za otpatke koja se nalazi u ravnini imena datoteke.



Promjenabrojapozivatelja-ako korisnikima viSe faks brojeva na raspolaganju broj
s kojeg se Salje faks automatizmom ce biti onaj koji je odabran u meniju "Navigacija
faks usluge". Ako Zelite promijeniti broj s kojeg Saljete faks mozete to uciniti
naknadno odabirom drugog broja.

Naslovnica - je opcionalna dodatna stranica koja sadrzi informacije o primatelju i
nije obvezna. Ako zelite odabrati naslovnu stranicu, to mozete uciniti odabirom
opcije "Uklju€i naslovnicu". Naslovnicu mozete poslati i kao samostalan dokument
(bez odabranog priloga). Na sljedecoj stranici moZete vidjeti izgled naslovnice i opis
podrzanih polja.

D] e

Primatel] =

FAKSOVI
primileno

Zaslanje

Poslano

Gbrisana 015599748

Arhiva
KONTAKTI Nasiowica

BROJEVI
042 490 631
012227034

01559 9748
KORISNICI Neka adresa 31
ARHIVA

Slobodna 1024 od 1024 MB

T TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST TEST

Naslovnica sadrzi sljedeca polja:

Primatelj - ovdje mozete upisati primatelja faksa.

Tvrtka - ovdje mozete upisati naziv tvrtke primatelja.

Adresa - ovdje mozete upisati lokaciju tvrtke primatelja.

Predmet - ovdje moZete upisati naslov faksa.

Sadrzaj - ovdje mozete upisati dodatni sadrzaj vezan uz poslani faks ili samostalni
dopis (maksimalno 1000 znakova).



PREDMET: Test dokument

Od:
Posiljatelj: Testai Korisnik
E-mail:  testfax@chaos hr
Fax: 38591000000
Za:

Primatelj: Test primatclj
Tvrtka:  Testtvrtka
Lokacija: Test lokacija

Fax: 3850125235325325352
Tel: 091111111111111

Komentar:

Ovo je testai faks ¢ija je namjena prikazivanje 1zgleda naslovaice.

Naslovnica je opcionalna dodatna stranica koja sadrZi dodatne informacije o faksu i nije obavezna.
N ica se moze primijeniti za dodavanje dodatnih komentara kao 5to su primatelj faksa ili

moZe sluZiti za slanje dodatnih obavijesti primatelju faksa.

Is

Datum slanja: 17.06.2016.
Vrijeme slanja: 21:37:05
Broj stranica za prijenos: 1

Faks mozete poslatimozete poslatiodabirom opcije "Posalji". Sustav ¢e vas nakon
toga prebaciti na stranicu "Za slanje" na kojoj mozete pratiti tijek slanja faksa,
obrisati faks, ponistiti slanje ili pogledati izgled faksa.



Primljeno - Primljeni faksovi

Za pregled primljenih faksova odaberite opciju "Primljeno” u navigacijskom
izborniku. Svaki primljeni faks automatizmom se Salje na sve e-mail adrese korisnika
koji koriste broj telefaksa u obliku pdf dokumenta.

X -

PRIMLJENI FAKSOVI L
m Sale: Opcije ——p- 2 PREUZMI « ODGOVORI = PROSLIJEDI 8 ARHIVIRAJ W OBRISI

pretraivanje -} 015632471 Chaos d.0.0.
FAKSOVI Prime:

Chaosdoo. @ O

015599748 Chaos d.0.0. Primijena: 21.12.2021 u 11:44
Poredaj po

= 30132075

21.12.2021 1144

Obrisana
arhi
21.12.2021 1046
KONTAKT) 2] nov kontai
TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST
) 26.09.2021 09:18
BROJEVI 38542490631 by fax
042 490 631 ‘Dodal nov kontakt N
. oltovani,
38542490631 24.09.2021 2141
012227034 38542490631 by fax Ovo Ja tastni faks dokumant posian putm wab $erviss 28 sianje ks dokUmenata
015599748 Dl i hopkakt
38842400831 2509 2021 2139 Saljemo vam ga kako bi utvr il radi i primanje faks dokumenata na val ureda] putem naleg sustava,
38542490631 by fax
KORISNICI
Dods) novi
38542490
e 24.09.2021 2135

38542490631 by fax.

23.09.2021 11:02 TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST

22.09.2021 1058

23.09.2021 1047
38542490631 by fax

Pregled primljenih N
faksova

Popis primljenih faksova

Popis primljenih faksova - nalazi se s lijeve strane sucelja. 1znad liste primljenih
faksova nalaze se:

Pretraziva€ - omogucuje pretrazivanje primljenih faksova.

Brisanje faksova - omogucuje brisanje odabranih faksova (odlaze u mapu
"Obrisano™).

Predaj po - omogucuje pregled faksova prema vremenu primitka, nazivu posiljatelja,
broju posiljatelja ili broju primatelja.

PRIMLJENI FAKSOVI

:Eretraiivame... >)
Poredaj po

Salje:
0156:
Prima:
015%

. £

Dodaj novi kontakt Vremenu primitka
015632471 | Nazivu poiljatelja
Chaos d.o.o.

_  Broju posiljatelja
Dodaj novi kontakt
015632471
Chaos d.o.0.

Broju primatelja



Pregled primljenih fakseva — nalazi se u srediSnjem dijelu sucelja.
Unutar preglednika omogucene su opcije rotacije, preuzimanja i ispisa faksa.

G B

Omogucene su i opcije prilagodbe, uvecanja i smanjenja prikaza faksa.

- 80% + B o

Opcije —manipulacije faksovima nalaze se u gornjem desnom dijelu suc€elja kao i na
ikonama unutar popisa faksova.

Opcije w3 & PREUZMI « ODGOVORI » PROSLIJEDI 3 ARHIVIRAJ § OBRISI

Dodaj novi kontakt
015632471 21122021 11:44
Chaos d.o.0.

Popis i funkcije opcija:

Preuzmi—omogucuje preuzimanje faksa u obliku dokumenta u pdf formatu.
Odgovori — omogucuje slanje novog faksa posiljatelju.

Proslijedi —omogucuje prosljedivanje faksa na jedan ili viSe brojeva.
Arhiva — arhivira primljeni faks (odlazi u mapu "Arhiva").

Obrisi — brise primljeni faks (odlazi u mapu "Obrisano").
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Za slanje - Red slanja faksa

Nakon sto poSaljete faks primatelju, on se jo$ neko vrijeme nalazi u redu za slanje.
Sustav vas nakon slanja faksa automatski prebacuje na ovu stranicu. Ovdje mozete
vidjeti u kojem se statusu nalaze poslani faksovi. Ako je primatelj zauzet ili ako je
doslo do greske pri slanju, ovdje moZete vidjeti status u kojem se poslani faks nalazi.
Ako Zelite sami provjeriti faksove koji se nalaze u redu za slanje odaberite opciju "Za
slanje" u Navigacijskom izborniku. Nakon toga prikazat Ce se stranica faksova koji su
u redu za slanje.

Ako sustav nije uspjesno poslao faks iz prvog pokusaja ponovit ¢e slanje ukupno 3
puta (status faksa Ce biti "Slanje"). Ako je faks uspjeSno poslan primatelju
automatizmom c¢e biti premjesten u mapu "Poslano”. U sluc€aju da iz nekog razloga
faks nije uspjesno poslan (tehni¢ke poteskoce prilikom slanja, zauzet broj primatelja,
nepostojanje signala faks uredaja na strani primatelja...) ostat ¢e u mapi "Za slanje”
(status faksa ce biti "Neuspjesno poslano”). Neuspjesno poslani faks moze se
ponovno poslati odabirom opcije "Ponovno posalji".

Bilo da je slanje faksa uspjesno ili neuspjesno, svi korisnici broja poSiljatelja dobiti
¢e obavijesnu e-mail poruku na pohranjenu e-mail adresu korisnika o uspjesnomiili
neuspjeSnom slanju faksa.

“ FAKSOVI U REDU SLANJA
Premativanje.

FAKSOVI

Primljenc
I Za slanje

Posiana Nije pronaden nit jedan zapis

Obrisano

Athiva

KONTAKTI

BROJEVI
042490631
012227034

015599748 . .
Ovdje ce biti predmeti

KORISNICI u redu za slanje
ARHIVA

Slobadna 1024 od 1024 ME

Popis faksova u redu za slanje- nalazi se s lijeve strane sucelja.

Iznad popisa faksova u redu za slanje nalaze se:

Pretraziva€ - omogucuje pretrazivanje faksova u redu za slanje.

Brisanje faksova - omogucuje brisanje odabranih faksova (odlaze u mapu
"Obrisano™).

11



Filter - omogucuje pregled faksova prema statusu (u redu slanja, neuspjesSno
poslani...) te sortiranje premavremenu primitka, nazivu posiljatelja, broju
posiljatelja ili broju primatelja.

FAKSOVI U REDU SLANJA

PretraZivanje... Q

Filter

PrikaZi sve
Nije pronaden nit jedan zapis PrikaZi faksove u redu slanja

Prikazi neuspjesno poslane faksove

PrikaZi faksove koji se $alju

Poredaj po » Vremenu slanja
Nazivu posiljatelja
Broju posiljatelja
Broju primatelja

Pregled faksova u redu slanja — nalazi se u srediSnjem dijelu sucelja.
Unutar preglednika omogucene su opcije rotacije, preuzimanja i ispisa faksa.

G B

Omogucene su i opcije prilagodbe, uvecanja i smanjenja prikaza faksa.

1 3 - 80% + B ©

Opcije —manipulacije faksovima u redu za slanje nalaze se u gornjem desnom dijelu
sucCelja kao i na ikonama unutar popisa faksova.

Oopcije 3 2 PREUZMI + ODGOVORI = PROSLIJEDI © ARHIVIRAJ ¥ OBRISI

Dodaj novi kontakt
01563247
Chaos d.o.0.

Popis i funkcije opcija:

Ponovno posalji— omogucuje ponovno slanje neuspjesSno poslanog faksa.
Preuzmi—omogucuje preuzimanje faksa u obliku dokumenta u pdf formatu.
Prekini slanje — prekida slanje faksa u tijeku.

Obrisi — brise primljeni faks (odlazi u mapu "Obrisano").

Statusna traka faksa u redu slanja u realnom vremenu opisuje status faksa u redu za
slanje (obrada, novo, slanje, neuspjesno poslano...)

12



Poslano - Poslani faksovi

Za pregled poslanih faksova odaberite opciju "Poslano™ u navigacijskom izborniku.

m POSLANI FAKSOVI e + PREUZMI B POTVRDA = PROSLIJEDI ARHIVIRAJ B OBRIEI

Pretraivanie... Q| 015599748 Chaosdoo
FAKSOVI Prima
015606147 Chaos d.0.0. Poslano: 21.12.2021 u 12:45
Primljeno
[ Poredaj po
Zaslanje _
30m32079
Poslano
[ 211220211245
Obrisano
Arhiva o
[ ossos1a7 21122021 1241
KONTAKTI =
= TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST
[ ossos1a7 211220211236
BROJEVI Chave 4.0.0.
042 490 631 Postovan,
21122021 11:50 ‘
OUEZTEsE ©Ovo je testni faks dokument postan putem web servisa 2a slanje faks dokumenata.
015599748 5 .
TSI aljemo vam ga kako bi utvrdili radi I primanje faks dokumenata na va uredaj putem naseg sustava.
KORISNICI Molima vas da ne adgovarate na avu faks poruku
Huala vam lijepa i oprastite na smetnji ©
ARMIVA 211220211111 iepa i op: i
lobaan 1624 0d 1024 M

28.09.2021 0922 TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST

23.09.20211356

38542490631 by f2x.

!

Popis poslanih faksova

Popis poslanih faksova-nalaziseslijeve strane sucelja.

Iznad popisa primljenih faksova nalaze se:

PretraZivaC - omogucuje pretrazivanje poslanihfaksova.

Brisanje faksova - omogucuje brisanje odabranih faksova (odlaze u mapu
"Obrisano™).

Predaj po - omogucuje pregled faksova prema vremenu slanja, nazivu poSiljatelja,

broju posiljatelja i broju primatelja.

PRIMLJENI FAKSOVI

:Eretraiivanje... =)
Poredaj po

Dodaj novi kontakt Vremenu primitka
015632471
Chaos d.0.0.

Salje:
0156!
Prima:
0158

. o

! Nazivu posiljatelja
- Broju poiljatelja
Dodaj novi kontakt
015632471
Chaos d.o.o.

Broju primatelja

Pregled poslanih faksova — nalazi se u srediSnjem dijelu sucelja.
Unutar preglednika omogucéene su opcije rotacije, preuzimanja i ispisa faksa.

13



Omogucene su i opcije prilagodbe, uvecanja i smanjenja prikaza faksa.

G &

1 - 8% + B ©

Opcije - manipulacije poslanim faksovima nalaze se u gornjem desnom dijelu
sucelja kao i na ikonama unutar popisa faksova.

¥ PREUZMI E POTVRDA = PROSLIJEDI ARHIVIRAJ B OBRISI

Dodaj novi kontakt
015606147 21.12.2021 12:45
Chaos d.o.0.

Popis i funkcije opcija:

Preuzmi — omogucuje preuzimanje faksa u obliku dokumenta u pdf formatu.

Potvrda — omogucuje pregled, ispis i spremanje potvrde o slanju u pdf formatu.

Proslijedi — omogucuje prosljedivanje faksa na jedan ili viSe brojeva.
Arhiva — arhivira primljeni faks (odlazi u mapu "Arhiva").
Obrisi — brise primljeni faks (odlazi u mapu "Obrisano").

14



Obrisano - Obrisani faksovi

Za pregled obrisanih faksova odaberite opciju "Obrisano” u navigacijskom izborniku.
Na ovoj stranici nalaze se svi primljeni i poslani faksovi koje ste obrisali. Svi
primljeni i poslani faksovi koje niste arhivirali nakon 60 dana automatizmom prelaze
u mapu "Obrisano”. Obrisani faksovi narednih 30 dana €uvaju se u mapi "Obrisano",
a zatim se trajno briSu iz sustava ako u meduvremenu nisu arhivirani.

a¥

m OBRISAN| FAKSOVI

Pretraivanje

FAKSOVI

Primljena

042490 631
012227034
015599748

KORISNICI

ARHIVA

Dodai novi kontak!
042450631

Dods) novi kontakt
0991803873

015606147

1

Popis obrisanih faksova

Neuspjeano pasiano

NeuspieEno pasiano

Chaosdoo. @ O

& PREUZMI % PROSLIJEDI I8 ARHIVIRAJ ¥ O0BRISI

042490631 Paslana: 23.09.2021u13:30

= Microsoft Word - Document1
22.09.2021 1330

28.09.2021 10:16

Popis obrisanih faksova - nalazi se s lijeve strane sucelja.

Iznad popisa obrisanih faksova nalaze se:

PretrazivacC - koji omogucuje pretrazivanje obrisanih faksova.

Brisanje faksova - omogucuje trajno brisanje odabranih faksova (briSu se iz sustava).
Filter -omogucuje pregled obrisanih faksova prema statusu (primljeni, poslani ili
neuspjesno poslani) te sortiranje prema vremenu primitka, nazivu posSiljatelja, broju
posiljatelja ili broju primatelja.
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Pregled obrisanih faksova — nalazi se u srediSnjem dijelu sucelja.

Unutar preglednika omogucene su opcije rotacije, preuzimanja i ispisa faksa.

G B

Omogucene su i opcije prilagodbe, uvecanja i smanjenja prikaza faksa.

- 80% + B ©

Opcije —manipulacije obrisanim faksovima nalaze se u gornjem desnom dijelu
sucelja kao i na ikonama unutar popisa faksova.

¥ PREUZMI = PROSLIJEDI B ARHIVIRAJ B OBRISI

Dodaj novi kontakt m’

042490631 23.09.2021 13:30
Neuspjesno poslano

Popis i funkcije opcija:

Preuzmi—omogucuje preuzimanje faksa u obliku dokumenta u pdf formatu.
Proslijedi — omogucuje prosljedivanje faksa na jedan ili viSe brojeva.
Arhiva — arhivira obrisani faks (odlazi u mapu "Arhiva").

Obrisi — trajno brise primljeni faks (briSe se iz sustava).
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Arhiva - Arhivirani faksovi

Za pregled arhiviranih faksova odaberite opciju "Arhiva" u navigacijskom izborniku.
PoZeljno je da sve faksove (primljene ili poslane) koje Zelite trajno saCuvati
arhivirate. Svi primljeni ili poslani faksovi nakon 60 dana od primitka/slanja
automatizmmom odlaze u mapu "Obrisano”. Nakon narednih 30 dana trajno se briSu iz
sustava. Arhiviranifaks premjesta se sa stranice "Primljeno”, "Poslano" ili"Obrisano”
u stranicu "Arhiva" i trajno se pohranjuje. Maksimalni kapacitet prostor za pohranu
iznosi 2000 MB po korisnickom broju faksa.

m ARHIVA . + PREUZMI = PROSLIEDI ¥ OBRISI

Pretrazivanje Q 38542490631 38542490631 by fax.
FAKSOVI Prime:

012227034 Chaos d.0.0 Primijena: 23.09.2021 u 10:47
Primljena

Filter

[ ] 38542490831 23.09.2021 10:47
Obrisamo 38542490631 by fax Primiieno

KONTAKTI
TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST

| 042 490 631

Popis arhiviranih faksova Postovani,
012227034

Ovo je testni faks dokument paslan putem web servisa za slanje faks dokumenara,
01559 9748
Saljema vam ga kako bi uturdili radi i priman]e faks dokumenata na va3 uredaj putem nadeg sustava.

KORISNICI
ARHIVA

Siobodn 102349 od 1024 MB

TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST - TEST

Popis arhiviranih faksova - nalazi se s lijeve strane sucelja.

Iznad popisa obrisanih faksova nalaze se:

PretrazivaC - omogucuje pretrazivanje arhiviranih faksova.

Brisanje faksova - omogucuje brisanje odabranih faksova (odlaze u mapu
"Obrisano™).

Filter - omogucuje pregled obrisanih faksova prema statusu (svi, primljeni, poslani ili
obrisani)tesortiranje premavremenu primitka, nazivu posSiljatelja, broju poSiljatelja
ili broju primatelja.
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Pregled arhiviranih faksova — nalazi se u srediSnjem dijelu sucelja.
Unutar preglednika omogucene su opcije rotacije, preuzimanja i ispisa faksa.

)
Omogucene su i opcije prilagodbe, uvecanja i smanjenja prikaza faksa.

1 W R B ©

Opcije - manipulacije arhiviranim faksovima nalaze se u gornjem desnom dijelu
sucelja kao i na ikonama unutar popisa faksova.

¥ PREUZMI = PROSLIJEDI B OBRISI

Dodaj novi kontakt @

38542490631 23.09.202TT0:47

38542430631 by fax. Ermaenes
Popis i funkcije opcija:

Preuzmi — omogucuje preuzimanje faksa u obliku dokumenta u pdf formatu.
Obrisi — trajno briSe arhivirani faks (briSe se iz sustava).
Proslijedi — omogucuje prosljedivanje arhiviranog faksa novom primatelju
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Kontakti - Imenik kontakata

Kako biste pristupili stranici s kontaktima potrebno je odabrati opciju "Kontakti" u
navigacijskom izborniku. Primatelje kojima Cesto Saljete faksove mozete pohraniti u
imenik kontakata, tako da ne morate svaki put upisivati njihove brojeve faksa.
Prilikom slanja novog faksa sustav ¢e vam automatizmom ponuditi kontakte
spremljene uimeniku. Isto tako, pretrazivanje faksova je lakSe ako ih mozete
pretrazivati i po imenu ili nazivu tvrtke koje imaju kontakti.

nnnnnnn

otzano

«««««

nnnnnn

Popis kontakata - nalazi se s lijeve strane sucelja.

Iznad popisa kontakata nalaze se:

PretraZiva€ - omogucuje pretrazivanje kontakata.

Brisanje kontakata - omogucuje brisanje odabranih kontakata.
Dodaj — omogucuje dodavanje novog kontakta.

f

FAKSOVI Pretrazivanje

Primljeno

0123456789
Za slanje
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Odabirom opcije "Dodaj" otvara se stranica za unos podataka novog kontakta.

NOVI KONTAKT

0122456729

m Gstan

Prilikom kreiranja novog kontakta potrebno je unijeti podatke kao Sto su naziv,
telefaks brojevi i odabrati jedan broj (ako ih kontakt ima viSe) koji e biti primaran za
slanje. Moguce je za korisnika unaprijed ispuniti dodatnu naslovnu stranicu
(primatelj, tvrtka i adresa) i odabirom kvacice ukljuciti moguénost automatskog
slanja naslovnice.

Pregled kontakta - nalazi se u srediSnjem dijelu sucelja.

Vidljivi su svi podaci vezani uz odabrani kontakt. Podatke o kontaktu moguce je
izmijeniti odabirom opcije "lzmijeni".

Opcije - manipulacije kontaktima nalaze se u gornjem desnom dijelu sucelja kao i
na ikonama unutar liste kontakata.

8 roSALA FAKS ) PRIXAD FAXSOVE 7 oaamwm § comd
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0

DEMO D.0.0. 1 mEa /8
| 015555555 0

g. Demo, Demo d.0.0. 1, Negdje 56
DEMO 2 D.O.0.

Popis i funkcije opcija:

Posalji faks — omogucuje slanje faksa odabranom kontaktu.
Prikazifaksove —omogucuje prikaz svih faksova odabranog kontakta.
Izmijeni — omogucuje izmjenu podataka o kontaktu.

Obrisi — trajno briSe kontakt.

18.11.2019 16:16

38515560006 by fax.

Dodaj novi kontakt — ova opcija omogucena je na svim stranicama (poslano,
primljeno, za slanje, obrisano, arhiva i kontakti). Odabir opcije omogucava kreiranje
novog kontakta koriste¢i navedeni brojtelefaksa.

Informacije o usluzi

U donjem lijevom uglu sucelja nalaze se informacije o trenutnom kapacitetu vase
usluge.

BESPLATNE STRANICE

Slanje 82

ARHIVA

Besplatne stranice — prikazuju preostali broj besplatnih stranica za slanje i primanje
u teku¢em razdoblju. Po isteku razdoblja broj besplatnih stranica vrac¢a se na
pocCetne postavke paketa.

Arhiva — prikazuje ukupni kapacitet arhive (2000 MB po korisni€kom broju) i njenu
trenutnu iskoristenost.
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Administratorsko podesavanje Internet
Fax usluge putem web sucelja

Samo administrator usluge u administratorskom korisnic¢kom sucelju ima moguénost
kreiranja, mijenjanja, uklanjanja odnosno administriranja korisnika te dodjeljivanja
brojeva.

Brojevi - Upravljanje brojevima

BROJEVI
042 490 631
012227034

015599748

KORISNICI

Kako biste mogli zapoceti koristiti uslugu potrebno je u meniju "Brojevi" odabrati
broj faksa koji Zelite koristiti. Ako korisnik nema dodijeljeni aktivan broj, usluga je
neaktivha. Ovu mogucnost ima samo administrator sustava u administratorskom
sucelju. Sustav vam omogucuje koristenje visSe brojeva faksa s kojih mozete slati ili
na koje mozete primati faksove (ako su vam dodijeljeni unutar paketa). Brojevi mogu
pripadati odredenim korisnicima ili se mogu dijeliti izmedu nekoliko korisnika.
Korisnik ima moguc¢nost raspodjele i koriStenja brojeva po Zelji.

. qQ 012227034
PretraZivan je.

dentifikator posiljatel
01222 7034 @ Chaos d.

Chaos d.o.o.

matelji obavijesti o primljenim faksovima
P "
scviki@chaos.hr scvikic@chaos.hr
01559 9748
Chaos d.o.o.

info@chaos.hrscvikic@gmail.com

Popis brojeva - nalazi se s lijeve strane sucelja dok se podaci o odabranom broju
nalaze na desnoj strani sucelja.

Iznad popisa aktivnih brojeva faksova nalaze se pretrazivac koji omogucuje
pretrazivanje aktivnih brojeva.

Opcije - manipulacije brojevima nalaze se u gornjem desnom i gornjem lijevom
dijelu sucCelja kao i na ikoni unutar popisa brojeva.

Popis i funkcije opcija:

Izmijeni - omogucuje administratoru izmjenu podataka aktivhog broja.
Dodaj - omogucuje administratoru dodavanje novog broja (ako njegov paket
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omogucuje koristenje viSe brojeva).

Opcija "lzmijeni" sadrzi:

Broj — broj faksa u e164 formatu na koji se izmjena odnosi (neaktivno polje)
Identifikator poSiljatelja - omogucuje izmjenu naziva korisnika broja (nalazi se u
gornjem desnom dijelu sucelja (A1 Testl).

Primateljobavijestio primljenim faksovima—omogucuje upis e-mailadresakoje e
dobivati obavijesti E-mailom o svim uspjesno ili neuspjesSno poslanim faksovima sa
zadanog broja. Broj E-mail adresa je neogranicen.

Odabirom opcije "Dodaj" otvara se novi prozor koji omogucuje dodavanje novog broj
faksa (ako je omogucéeno korisni¢kim paketom). Prilikom prve prijava potrebno je
odabrati broj telefaksa iz padajuéeg menija (i potvrditi odabir opcijom "Dodaj")
kako bi usluga postala aktivna.

Opcija "Dodaj" sadrzi:

Broj — opcija omogucuje odabir ponudenog broja iz padaju¢eg menija.
Identifikator posSiljatelja — omogucuje upis naziva poSiljatelja (nalazi se u gornjem
desnom dijelu sucelja (A1 Testl).

Primatelj obavijesti o primljenim faksovima — omogucuje upis jedne ili viSe e-mail
adresa koje ¢e E-mailom dobivati obavijesti o svim uspjesno ilineuspjesno poslanim
faksovima zadanog broja. Broj E-mail adresa je neogranicen.

NOVI BROJ

Broj * -

Identifikator posiljatefja
Chaos d.o.o.

Primateli obavilesti o primijenim faksovima *

info@chaos.hr

m Odustani

Dodavanje novog broja potvrduje se odabirom opcije "Dodaj" u donjem desnom
dijelu sucelja.

Ako korisnik ima viSe od jednog faks broja na raspolaganju, u Navigacijskom meniju
moZze odabrati broj telefaksa koji trenutno Zeli koristiti.

BROJEVI
042 490 631
012227034

01559 9748

KORISNICI
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Korisnici - Upravljanje korisnicima

Samo administrator usluge u administratorskom korisni¢kom sucelju ima mogucénost
kreiranja, mijenjanja, uklanjanja odnosno administriranja korisnika.

Popis korisnika-nalaziseslijeve strane sucelja.

Iznad popisa korisnika nalaze se:

PretraZivaC - omogucuje pretrazivanje korisnika.

Dodaj - omogucuje administratoru dodavanje novog korisnika.

KORISNICI m

PretraZivanje... Q

Klikom na opciju "Dodaj" otvara se dijaloski okvir za unos podataka novog korisnika.

DODAJ KORISNIKA

Prilikom kreiranja novog korisnika potrebno je unijeti podatke: ime, prezime, e-mail
adresu, korisniCko ime, lozinku i dodijeliti brojeve telefaksa novom korisniku.
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Pregled korisnika - nalazi se u srediSnjem dijelu sucelja.

Opcije - manipulacije korisnicima nalaze se u gornjem desnom dijelu sucelja kao i
na ikonama unutar popisa korisnika.

£} PRIKAZI FAXSOVE 7 ZMJEN B oBRI&

Popis i funkcije opcija:

Prikazi faksove — omogucuje prikaz svih faksova zadanog korisnika.
Izmijeni—omogucuje izmjene podataka korisnika (uklju€ujucu lozinku).
Obrisi — trajno briSe korisnika.
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Navigacija postavki profilai pomo¢

= AMTestt @ ©

S lijeve strane sucelja nalazi se opcija sakrij/prikazi izbornik (navigaciju faks usluge i
informacije o usluzi)

Chaosdoo. @ O

Profil

ARHIVIRAJ lzmjena lozinke
Odjava

S desne strane sucelja nalazi se ime tvrtke/korisnika i dvije opcije
Prva opcija sadrzi:

Profil

PROFIL

38542490631

Prikazuje osnovne podatke o korisniku: Ime, Prezime, E-mail adresu, korisni¢ko ime,
brojeve koje korisnik koristi ukljuCujuci i primarni broj faksa.

lzmjena lozinke

Kako biste promijenili lozinku potrebno je upisati postoje¢u, odabrati novu, potvrditi
novu lozinku i odabrati opciju "lzmijeni".

IZMJENA LOZINKE
Postojeca lozinka *
Nova lozinka *

Potvrda lozinke *
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Pomoé

Chaosdoo. ©® ©

Korisnicki priruénik
Pitanja i odgovori
Mail2Fax uputstva

Pomo¢ sadrzi opciju:

Korisnicki priruénik —odabirom opcije preuzimate korisnicki priru¢nik u pdf
formatu.

Pitanja i odgovori — odabirom opcije se otvara stranica s u€estalim
pitanjima i odgovorima.

Mail2Fax uputstva — odabirom opcije se otvaraju uputstva.

Odjava

Ako se Zelite odjaviti sa sustava potrebno je odabrati opciju ,Odjava“.
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